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Llame a la oficina de DCS en su área o llame 
al 800-442-KIDS (5437) para encontrar la 
oficina que está manejando su caso.

Oficinas de DCS

Everett   800-729-7580 
   425-438-4800

Fife   866-243-4449 
   253-922-0454

Kennewick  800-345-9981 
   509-374-2000

Olympia  800-345-9964 
   360-664-6900

Seattle  800-526-8658 
   206-341-7000

Spokane  800-345-9982 
   509-363-5000

Tacoma  800-345-9976 
   253-597-3700

Vancouver  800-345-9984 
   360-696-6100

Wenatchee  800-535-1113 
   509-886-6800

Yakima  800-441-0859 
   509-249-6000

Oficina Central 800-457-6202 
   360-664-5000

Recursos
Para obtener una referencia a servicios legales de bajo 
costo o gratuitos en su área (si reúne los requisitos) 
llame al Sistema de Educación Legal Coordinada, 
Consejo y Derivación (CLEAR) del Estado de 
Washington:

CLEAR
888-201-1014

O bien visite: www.washingtonlawhelp.org

Leyes
n	Ley Interestatal Uniforme de Manutención Familiar (UIFSA)

n	Sección 459A(a) del Título IV-D de la Ley del Seguro Social 
42.USC 659A(a)

Sitios web
Para comunicarse con otros estados visite:
www.acf.dhhs.gov/programs/cse/extinf.
htm#exta o

Tribunales
www.courts.wa.gov/ 

División de Manutención para Niños
www.dshs.wa.gov/dcs/ 

Correo electrónico
DCS-CRU@dshs.wa.gov

Preguntas internacionales de Manutención 
para Niños
ocseinternational@acf.hhs.gov  
travel.state.gov/law/info/info_608.html



¿Puedo colectar la manutención para 
niños si el otro padre/madre está en otro 
estado?
Sí. Cuando el otro padre/madre vive en otro estado, la 
División de Manutención para Niños (DCS) podría 
enviar un aviso para la retención de salarios y de seguro 
de salud directamente al empleador.
En ocasiones, DCS le solicita ayuda a otros estados 
para hacer cumplir un caso de manutención. Cuando 
enviamos una referencia a otro estado, no podemos 
decirle al otro estado cómo administrar el caso. 
Cada estado tiene sus propias leyes y normas para la 
manutención para niños. 
DCS también puede colectar la manutención de 
un padre/madre en el estado de Washington para el 
progenitor que tiene la custodia y vive en otro estado.

¿Cómo solicito los servicios de DCS?
Si recibe asistencia pública del Estado de Washington, 
DCS ya está trabajando para colectar la manutención. 
DCS podría solicitarle que actualice la información 
sobre el domicilio o empleador del otro padre/madre.
Si no recibe asistencia pública, DCS proporciona 
servicios de cumplimiento de la manutención después 
de recibir su solicitud por escrito. Puede obtener los 
formularios en la red en www1.dshs.wa.gov/dcs/
services3.shtml#near. 

¿Cuánto tiempo pasará hasta que se 
colecte la manutención para niños de 
otro estado?
Si DCS solicita la ayuda de otro estado, podría tomar 
seis meses o más. Demora más si el otro padre/madre:

n	Cambia de trabajo a menudo.

n	Cambia de residencia frecuentemente.

n	No tiene empleo y no recibe compensación de desempleo.

n	Cobra solamente en efectivo cuando trabaja.

n	Trabaja de manera independiente.

n	Recibe asistencia pública.

n	Está en la cárcel o en un establecimiento de rehabilitación.

n	Vive en una reserva indígena.

n	Está empleado por una tribu, empresa tribal o una empresa mane-
jada por una persona indígena ubicada en una reserva indígena o 
parcela fiduciaria.

¿Qué sucede si el otro estado no logra  
los objetivos? 
En todos los casos, ambos estados continuarán 
verificando los recursos federales, estatales y locales para 
obtener el domicilio y los bienes del otro padre/madre.

¿Hay un cobro para estos servicios?
En este momento, Washington proporciona servicios de 
manutención para niños gratuitamente. A partir del 1 
de octubre de 2007, DCS podría cobrar una tarifa. 
Si otro estado ayuda en colectar de la manutención, 
dicho estado podría cobrar alguna tarifa o recuperar 
los gastos por sus servicios. El estado podría cobrarle al 
padre/madre que efectúa el pago o al padre /madre con 
custodia. Ellos podrían cobrar estas tarifas directamente 
de la manutención que se colecte del padre/madre que 
efectúa el pago.
¿Puede el otro estado cambiar la cantidad del pago 
de la manutención o la cantidad de manutención 
atrasada que el otro padre/madre me debe?

Los estados deben respetar las órdenes, conforme 
hayan sido establecidas por el otro estado. Todos los 
estados hacen cumplir sólo una orden para los mismos 
participantes. En cualquier momento, cualquiera de los 
padres puede solicitar una modificación de la cantidad 
mensual de la manutención para niños.

¿Puedo colectar la manutención para 
niños si el otro padre/madre vive en otro 
país?
Algunas veces. DCS tiene acuerdos internacionales 
que nos permiten trabajar con los países y territorios 
indicados a continuación en colectar la manutención 
para niños:

 Austria Australia

 Canada Czech Republic

 Germany Hungary

 Ireland Netherlands

 Norway Poland

 Portugal Republic of Africa 

 Slovak Republic  Sweden

 Switzerland United Kingdom

 Guam Puerto Rico

 Virgin Islands

No tengo una orden de manutención. 
¿Cómo obtengo una orden?
DCS puede establecer una orden de manutención 
incluso cuando el otro padre/madre no viva aquí. 
Para recibir una solicitud para obtener servicios de 
cumplimiento de la manutención, llame al 800-442-
KIDS (5437) o llame a la oficina más cercana a su 
domicilio que se encuentra al reverso de este folleto o en 
la red en: www1.dshs.wa.gov/dcs/services3.shtml#near.

Toda la información en los registros 
de DCS es de carácter confidencial.
Puede pedirle a alguien (un pariente, amistad 
o representante legal) que llame a DCS en su 
nombre. Podemos responder preguntas generales 
a cualquier persona, pero no podemos discutir 
detalles específicos del caso a menos que tengamos 
su autorización por escrito.


